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使いやすい営業支援システム（SFA）
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本資料の位置づけ

本資料は、「EasySales」の具体的な
設定内容をご案内する資料です。

「EasySales」は、操作のカンタンさ、導入のしやすさをとことん追求した
営業支援システム（ＳＦＡ）です。

設定内容次第で、あらゆる業態の営業チームでご活用いただけます。
貴社ご利用時の参考用、他部署などでのご検討時にご参考いただけ
ると幸いです。

※web製作業界の営業シーンを想定してご紹介いたします。
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データベース構成

事業所・部署
データベース

顧客担当者
データベース

企業
データベース 案件

データベース

顧客管理
案件管理

商材管理

パートナー管理
データベース

活動報告
営業マン

営業マン

営業マン

P4へ

P5へ

P6、7へ
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顧客管理の項目

事業所・部署
データベース

顧客担当者
データベース

企業
データベース

顧客管理

基本的にビルトイン
項目を主に使用して
います。

「用途ならでは」の
項目はございません。
汎用的な項目で構
成されています。

※ビルトイン項目とはあらかじめ設定
されている項目を指します。
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案件管理の項目

案件
データベース

案件管理

受注に向けた進捗管
理と、受注した案件の
ステータスを入力する
項目があり、一覧画面
で確認しやすい項目構
成となっています。
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報告フォームの種類

活動報告 活動フォームは全部で、13個あります。
やや、多いほう(平均5～10個ほど)ですが、メインで
使用するフォームは決まっており、1フォームに付き
項目数が少ないことが特徴です。
シンプルな報告フォーム構成となっています。
※次ページで赤枠2種類の設定項目をご紹介します。
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報告フォームの項目と入力画面

活動報告 課題・要望ヒアリング

契約商談

入力画面

入力画面
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より詳しい内容、ご不明点はお気軽にお問い合わせくださいませ。

▼お問合せ先
メールアドレス : easysales-support@rakus.co.jp
営業時間 :平日 9:30～17:00 (土日・祝日除く)

▼EasySalesサポートサイト
URL：http://support.easysales.jp/index.php

http://support.easysales.jp/index.php

